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Em 1 de agosto de 2022, a FUNCEF completou 
45 anos de existência trazendo novidades para 
seus participantes e assistidos. Além de um novo 
vídeo institucional valorizando seus emprega-
dos, a Fundação lançou o perfi l @funcef_ofi cial 
no Instagram.

Uma das mais populares redes sociais, o Insta-
gram é utilizado por  1,22 bilhão de pessoas em 
todo o mundo e só fi ca atrás do Facebook, do 
YouTube e do WhatsApp em número de usuá-
rios*. Antes utilizado apenas por pessoas físicas, 
em sua maioria jovens, há anos vem se fi rmando 
como uma importante ferramenta de relaciona-
mento e marketing para empresas de todos os 
tipos, conquistando públicos de todas as idades.

Por ser um ambiente propício para o forneci-
mento de um conteúdo mais visual — com o uso 
de fotos, vídeos, ilustações e gráfi cos —, o Insta-
gram ajuda na compreensão de serviços e pro-
dutos, facilitando também o contato dos usuá-
rios com os perfi s que seguem, visto que possui 
um sistema de troca de mensagens privadas.

E você, associado(a), utiliza essa ferramenta? 
Se for assistido pela FUNCEF, que tal seguir 
o perfi l da Fundação no Instagram, então? 
Até o momento, já foram postadas informa-
ções sobre o aplicativo FUNCEF (e suas fun-
cionalidades), a importância de manter atu-
alizados os seus dados cadastrais e outros 
conteúdos que podem ser do seu interesse. 
Confi ra: www.instagram.com/funcef_ofi cial

Em tempo: em dezembro, a PREVHAB fará 
51 anos e também promete novidades para a 
comemoração da data, incluindo o lançamento 
de um novo site.

* Dados da plataforma de gestão de redes sociais Hootsuite

FUNCEF completa 45 anos
e lança perfi l no Instagram

Aponte a câmera do seu 
celular para o QR Code 
ao lado e confi ra o ví-
deo comemorativo dos 
45 anos da FUNCEF!
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Pesquisa de Satisfação da FUNCEF
é realizada por telefone com

participantes e assistidos

Até o dia 9 de setembro de 2022, a FUNCEF vai 
realizar uma Pesquisa de Satisfação para iden-
tifi car oportunidades de melhoria na prestação 
de serviços, no atendimento e na comunicação 
da Fundação. A iniciativa envolve participan-

tes e assistidos de todo o país e, portanto, é 
possível que alguns de nossos associados 

sejam contatados por telefone.

Portanto, se você é assistido(a) 
da FUNCEF e vier a receber 

uma ligação telefônica da 

empresa Insider Inteligência de Mercado, fale 
com o atendente e colabore com a pesquisa!

De acordo com publicação disponível no site 
da Fundação, o processo leva até 10 minutos 
e pode ser feito com segurança. A FUNCEF 
ressalta ainda que todos os dados coletados 
serão tratados de acordo com a Lei Geral de 
Proteção de Dados (LGPD) e que a a única 
informação pessoal citada pelo pesquisa-
dor ao longo da entrevista será o nome do 
participante assistido.

INSS alerta para novo golpe contra segurados

Golpistas estão utilizando a Prova de Vida para 
se passar por servidores do INSS e obter da-
dos pessoais dos segurados, que têm recebido 
abordagens por cartas, e-mails, telefonemas 
e mensagens de celular (WhatsApp ou SMS). 
A dica é não enviar seus dados pessoais, fo-
tos, documentos e não clicar em links enviados 
por mensagem!

De acordo com o Instituto, os golpistas solici-
tam dados pessoais e fotos de documentos para 
que não ocorra um suposto “bloqueio nos paga-
mentos”, chegando até a enviar links para que o 
segurado realize a biometria facial, em alguns 
casos. A pessoa que fala é muito segura e pode 
até passar algum dado pessoal do segurado 
com a intenção de dissimular a farsa.

Por isso, o INSS alerta a todos para que, caso 
recebam esse tipo de ligação, desliguem o tele-
fone e não forneçam nenhuma informação. Se 
a abordagem for por mensagem de texto, blo-

queie o número do telefone. O Instituto reforça 
que não faz contato por telefone para procedi-
mento de Prova de Vida nem manda links por 
mensagem para a realização de biometria facial.

O INSS reforça que, nos contatos ofi ciais que 
realiza, o segurado pode receber um e-mail au-
tomático do Meu INSS sobre o andamento do 
seu pedido ou cartas registradas via Correios.

Por sua vez, quando é o segurado quem entra 
em contato com o INSS, o Instituto poderá so-
licitar informações como CPF e nome da mãe 
para confi rmação da identidade e para que seja 
respeitado o sigilo das informações.

Em caso de dúvidas, o melhor é sempre ligar 
para 135, o telefone ofi cial do INSS, para para 
obter mais informações e confi rmar a veracida-
de da comunicação recebida.

Fonte: PREVHAB e INSS
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Empréstimos emergenciais

Quem é assistido da PREVHAB precisa 

fazer o seu Recadastramento na Enti-

dade  que já enviou, por correspondên-

cia, o formulário para ser preenchido.

Além de cumprir uma exigência legal, 

manter os seus dados cadastrais atuali-

zados colabora com a avaliação atuarial 

do Plano Plenus. O estudo utiliza os da-

dos dos participantes para determinar, 

com mais precisão, as  provisões mate-

máticas necessárias para garantir o pa-

gamento vitalício dos benefícios.

De acordo com a Entidade, no referido formulário estão as informações 

cadastrais que constam em seu sistema. Em caso de mudanças, é necessá-

rio informar os novos dados nos espaços demarcados para as alterações. 

Por fi m, o documento precisa ser devolvido à PREVHAB.

Para mais esclarecimentos, contate a Gerência de Administração e 

Previdência da Entidade por um dos seguintes canais:

• (21) 2212-5714

• (21) 2212-5718

• previdencia@prevhab.com.br

Faça o seu
Recadastramento
na PREVHAB

A ANAPHAB reforça que o atendimento para a solicitação de Emprés-

timo Emergencial está disponível apenas às segundas e terças-feiras, 

das 13h30 às 17h, de modo a permitir que a liberação do crédito ocor-

ra sempre às quartas-feiras, ao fi nal do expediente, por transferência 

bancária. Além disso, é necessário que os pedidos sejam realizados 

entre o primeiro dia útil e o dia 23 de cada mês. Cabe lembrar que o 

valor máximo oferecido é de R$ 2.000,00 (dois mil reais), com prazo 

máximo para desconto em até 12 (doze) meses.


